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OZET

Degdisen dinya kosullarina sadece insanlarin degil, insanlarin yasamlarini kolaylastiran unsurlar
olan kurumlarin da ayak uydurmasi beklenir. insanlarin tercihlerinin her gegen giin degismesi,
beklentilerinin farklilagsmasi, gerek cinsiyet, gerekse yas dagilimlarindaki surekli degisimler,
insanlart mevcut durumlari degistirecek yollar aramaya itmektedir. Bu degisim o6ncelikle
insanlarin ihtiyaclarini gogu zaman belirleyen, bazen de ydnlendiren mal ya da hizmet Ureten,
pazarlayan igletmelerin kendilerini gelistirmeleri, degisen kosullara ayak uydurmalar ve
teknolojiyle olan iligkileri agisindan énem kazanmaktadir.

Yapilan arastirmalar, Tlrkiye'de faaliyet gosteren igletmelerin %95'inden fazlasinin Kiigik ve
Orta Buyiklikte isletmeler (KOBI) oldugunu géstermektedir. Ulke ekonomisinin kalkinmasi,
ekonominin lokomotif isletmeleri kabul edilen KOBI'lerin desteklenmesi, destekleme siirecinde
gbrev alacak profesyonellerin tespit edilerek, bu kisilerle iletisime gecilmesi yararlaniimasi
KOBI'ler icin dnem tasimaktadir. Bu durumda KOBI'lerin ekonomik sistem icinde iki temel rakibi
olusmaktadir. Bunlardan birincisi kendisi gibi KOBI niteliginde olan diger isletmeler, ikinci ise
blydk nitelikteki igletmelerdir.

KOB/'lerin biiyiik nitelikteki isletmelerle rekabet edebilmesi ve bliyik isletmelerle ayni ekonomik
sistemde devamliliklarini saglayabilmeleri igin gerek Uretim, pazarlama, muhasebe, finansal,
personel, gerekse ybnetim yapilari Gzerinde kurumsal bir disiplin olusturulmasi gerekmektedir.
KOB/'lerin her biriminde, birlikte karar alinan ve uygulanabilen bir kurumsal yapi sistemi
KOBI'leri blyiik isletmeler karsinda rekabet edilen bir hale getirecektir.

Kurumsallasmanin teknolojik yeniliklerle ve inovasyon calismalariyla desteklenmesi ise
KOBI’lerin ekonomik faaliyetlerinin siirekliligini saglayacaktir. Bu desteklerin saglanabilmesi igin
ise, 6ncelikle KOBI'ler bu konularda bilgilendirilmeli, daha sonra ihtiyag duyduklari alanlarda
danigmanlik hizmetleri mutlaka sunulmalidir. Bu noktada Universitelere ve buralarda goérevli
isinin uzmani profesyonellere blydk is dismektedir.

Anahtar Sézcukler: Universite Sanayi Isbirligi, inovasyon, Kurumsal Yénetim ilkeleri,
Kurumsallasma, KOBI

1. GIRIS

Tirkiye'de faaliyet gdsteren isletmelerin blyik cogunlugu KOBI niteliginde olan isletmelerdir.
Turkiye'de KOBI niteligine sahip isletmeler icin her kurumun birbirinden bagimsiz élcitler
kullanarak bir tanimlama yapmasi, iilkede KOBI niteliginde olan igletmelerin net olarak tespit
edilmesine engel olmaktadir. Bu nedenle KOBI'lere yénelik sorunlar agikga tespit edilememekle
birlikte, ¢dzimler de sorunlara yetmemektedir.

Ozellikle KOBI'lerin finansal ve teknolojik yetersizliklerden dolayr mevcut Griinlerini yenileme,
yeni teknolojileri takip etme, maliyetleri azaltarak, karlliklarini arttirma konularinda oldukga zayif
olduklari bilinmektedir. KOBI’ler ekonomik sistem iginde &zellikle Gretim yaptiklari alana dylesine
dalmis durumdalar ki, sistem igcinde meydana gelen gincel degisimleri izleyemedikleri gibi
zaman gectikce bu degisime ayak uydurma konusunda da sorunlar yagsamaktadirlar. Bunun pek
¢cok sebebi olabilir. Degisimi takip edebilecek profesyoneller calistiramamalar, finansal
nedenler, yonetimsel sorunlar, bltgeleme sorunlari, yeterli bilgiye sahip olamama, danigmanlk
hizmeti almanin &neminin bilinmemesi ve KOBI’lerin biyik c¢ogunlugunun aile isletmesi
yapisinda oldudu duasandlirse, aile bireyleri ve profesyonel yodneticiler arasinda yasanan
sorunlar ve diger aile isletmesi sorunlari bu nedenlere eklenebilir.
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CGalismanin énemi, Universitelerle sanayi igletmelerini birbirlerinin tamamlayicisi olduklarini
belitmek, bu konuda yapilmis ve basarili olmus projelerin siirekli hatirlatilarak, KOBI
sahiplerine destekte bulunmak gerek isletmelerinin kérhliklarinin arttiriimasi, gerekse Ulke
ekonomisinin kalkinmasi adina olduk¢a énem kazanmaktadir.

Caligmanin amaci, KOBI sahiplerinin ekonomik sistem icinde ne kadar énemli bir yere sahip
olduklarini hatirlatmak, devamliliklarini saglayabilmek igin ihtiya¢ duyduklari destekleri belirtmek
ve (iniversitede gdrevli profesyonel kisilerle, KOBI sahiplerini ayni ¢ati altinda toplayacak, onlari
yUz ylze getirecek projelerin Uretilmesine katkida bulunmakiir.

CGalismanin yéntemi, konuyla ilgili galismalar incelenerek literatir taramasi yapilmistir. Yapilan
arastirmalarda, KOBI'lere saglanan destekler ve (iniversite sanayi isbirliginin énemi vurgulanmis
ancak KOBI'lerin kurumsallagmalarin geregi ve kurumsallasma sirecinin baglatiimasindan
sonra KOBI'lerin bu igbirligine bakis agilari konusunda bir galigmaya rastlanmamistir.

Calismanin birinci bélimiinde konu ile ilgili Giris verildikten sonra, ikinci bdlimde KOBI
tanimlari, Gg¢lncl bdélimde kurumsallasma kavrami ve kurumsallasmada basari faktoérleri,
dérdinct bdlimde Universite-sanayi igbirliginden anlasiimasi gereken noktalar Uzerinde
durularak Universite-sanayi isbirligi stirecinde KOBI’lerin desteklenmesinin énemi anlatiimaya
galisilacak ve Universite-sanayi  isbirligi  siirecinde  KOBI'lerin  desteklenmesinde
kurumsallagmanin 6nemi ve etkileri izerinde durulmasi planlanmaktadir.

2. KOBi TANIMLARI

Tirkiye’de KOBI niteligindeki isletmelere verilecek olan desteklerin KOBI niteligindeki
isletmelere ulagsamamasinin en 6nemli sebeplerinden biri hangi isletmelerin KOBI niteligi
tasidiginin yasal olarak tam sinirlarinin belirlenememesidir. Bu noktada Turkiye’de pek ¢ok
KOBI tanimi vardir.

Turkiye’de uygulanan mevzuatlar degerlendirildiginde farkli kurumlarin KOBI tanimina iligkin
farkli Olchtler kullandigr gérilmektedir. Bu tanimlarin bazilari Tablo 1'de verilmigtir.
Tanimlamalarin yapilmasinda esas alinan belli bash &lcltler; calisan sayisi, faaliyet
gOsterdikleri sektor, yatirim tutarlari, isletmenin blylk igletmelerle bir iligkisinin olmamasi gibi
Olcttler siralanabilir.

Bu élcitlerin KOBI taniminda kullaniimasinin yasal dayanagi ise Sanayi ve Ticaret Bakanliginin
12 Nisan 2004 tarih ve 5331 sayili yasada yer alan ilgili maddesinde “Klg¢Uk ve orta
blyuklUkteki isletmelerin tanimlanmasina, niteliklerine, siniflandirimasina ve uygulamalarina
iliskin esaslar; isletmelerin net satis hasilatlari, mali tablo tutarlari ve g¢alisan sayilari dikkate
alinarak Bankalikga hazirlanan ve Bakanlar Kurulu'nca yUrirlige konulan yénetmelikle
belirlenir. Kiclk ve orta biyiklikteki isletmeler kisaca KOBI olarak adlandirilir.” Seklinde
yapilan bir aciklama ile KOBI niteligi tasiyan isletmelerin dzellikleri ddnem dénem mali tablo
degerlerine ve galisan sayilarina gére Bakanlikga degistirilebilecegi belirtiimistir.

Tablo 1: Farkh Kurumlarca Kullanilan KOBI Tanimlari

KURUM SEKTOR CALISAN SAYISI | SABIT YATIRIM | GRUP
TUTARI (1.000) ILiSKisi
KOSGEB imalat Sanayi 150 Kisiden fazla -
HALKBANKASI | imalat Sanayi 250 Kisiden fazla | 1.500.YTL'den fazla
EXIMBANK imalat Sanayi 200 Kisiden Fazla | 2.000. $'dan fazla
HAZINE imalat Sanayi, 950. YTL'den fazla | %25'den
MUSTESARLIGI | Tarim, Turizm, fazla
Saglik, Egitim, 250 Kisiden fazla
Madencilik,
Yazilim Gelistirme
DIS TICARET | imalat Sanayi 200 Kisiden Fazla | 2.000. $'dan fazla




Universite-Sanayi isbirligi Merkezleri Platformu (USIMP) Universite Sanayi Isbirligi Ulusal Kongresi — 2008
26 — 27 Haziran 2008, Adana

MUSTESARLIGI
DIE - 100 Kisiden Fazla
DPT - 100 Kisiden Fazla
KREDI - 250 Kisiden fazla
GARANTI FONU

Kaynak: OECD, 2004; Yilmaz, 2003, Halkbankasi.

Avrupa Birligi mevzuatinda benimsene tanimda ise 250 kisiden daha az calisani olma, yillik
cirosunun 50 Milyon €dan az olmasi, yilsonu bilang¢o tutarinin 43 Milyon €'dan az olmasi ve
KOBI'nin bir veya birkag bilyilk sirkete ait olmamas: élgiitleri kullaniimaktadir. Bu élgiitler dikkate
alinarak yapilan incelemelerde Turkiye'nin en blyldk bin firmasinin belirlenmesi konusunda
yapilan arastirmada firmalarin dasece 440 tanesinin cirosunun 50 Milyon €’dan yiksek oldugu
gbrilmektedir. Merkez Bankasrnin yayinladigi sektér bilangolari incelendiginde ise 7.507 adet
firmanin bilangolari incelenmis ve net satis hasilati 40 Milyon €nun Uzerinde olan firma sayisi
702 adet olarak belirlenmistir (YUKSEL, 2005: 6).

Bir Ulkedeki ekonomik degerlerin tespit edilebilmesi, bunlarin sorunlarinin belirlenerek ¢6zim
sunulabilmesi igin &ncelikle bu degerlerin neler oldugunun bilinmesi ve kendi iglerinde
siniflandiriimalari sarttir. Bu amagla Turkiye’de faaliyet gosteren isletmelerin yaklasik %90’inin
KOBI niteliginde isletme oldugu disunilirse, dnce bu tir isletmelerin hangi niteliklere sahip
olduklari tespit edilip, ardindan sorunlar ve iyilestirmeler Gzerinde galismalar yapilabilir.

3. KURUMSALLASMA KAVRAMI

1990’ yillardan beri is diinyasina yeni bir kavramin yerlestigi goérildi. ingilizce’de “Good
Governance” ya da “Corporate Governance” olarak da ifade edilen kavramin, Turkce karsiligi
“lyi Yénetisim” ya da “Kurumsal Yénetim” olarak belirlenmistir. Avrupa, Amerika Birlesik
Devletleri ve Japonya’da 1980’li yillarda “Kurumsal Yénetim” kavramindan ilk kez bahsedilirken,
Tarkiye bu kavramla 1990’ yillarda tanigsmistir. Yeni bir kavram olmasindan dolayi bu konuda
zaman zaman kavram kargasasina disulmustir. Bu kavram kargasasina engel olmak igin
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD), “Kurumsal Yénetim Komitesi” adinda bir birim
olusturmustur.

“Kurumsallagsmak” teriminin Tdrk Dil Kurumu’nun dizenledigi Genel Tirkge Sézliginde
karsiligi, kurumsal duruma gelmek, 6rgitli duruma gelmek, sureklilik kazanmak olarak ifade
edilmektedir.

Orta ve kiglk sanayi, bastan kigclUk sanayi olarak kurulur, kazandigini yatirrma dénuagtirdr,
devamli bir yatirrm hamlesi igerisinde blylme gayretine girer. Bu blylme gayretine girerken,
karsilagilan birtakim sorunlar vardir. Burada teknik personelden, finansman kaynaklarina ve
resmi dairelerle olan sorunlara kadar tlrll sorunlari asarlar ve orta blyUklUkteki sanayi grubuna
girerler. Burada mevcut orta blyUklUkteki sanayici artik kritik noktaya gelmistir. Ya blyuyecektir,
ya batacaktir. Fakat Tirkiye’deki sanayi kuruluslarinin émurlerinin ¢ok kisa strdiguna, kiguk
olarak baslayip, orta seviyeye gelip, bazen daha da buylylp, ondan sonra da battiklarini
gb6ruyoruz. Tarkiye’de orta blyUklikteki sanayicinin é6mri 30 senedir. Belli bir takim kisilere
bagl kalmistir, tam kurumsallasabilmek imkanini bulamamiglardir. Herkes kendi bireysel
cabalariyla bir_yerlere geliyor, bireysel kabahatleri sonucunda veya destek goérmedigi igin
batiyor (MUFTUOGLU VE KAVUNCU;1988).

Bu noktada, isletmenin kurumsallagsma ihtiyaci belirginlesmekte, fakat kurumsallasamadigi,
isletmenin isletme sahibinden gelen kisisellik karakteri devam ettirildidi igin, kurulus batma
noktasina gelmektedir. Sonu¢ olarak, Turkiye’de kurumsallasarak sireklilige kavusmus bir
isletme yapisi degil, kesikli bir yasam slrecine sahip, dogup 6len, isletmecilik ve teknolojik
birikimlerinin nesilden nesile devredilemedigi bir isletme yapisi olusmustur. Bu kesikli yasam
strecinde yeni kurulan igletmeler sifirdan baglamak zorunda kalmakta, daha énceki kuruluglarin
birikimlerini devam ettirememektedirler. Tirkiye’de elli yillik gecmisi olan sanayi kuruluslari ¢cok
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azdir. Olanlar da genellikle, blyime silrecine girmektense, kigik Olceklerde kalmayi tercih
eden, tutucu igletmelerdir.

KOBI'lerde kurumsallasma isletmenin belli bir biriminde ya da grubunda degil, isletmenin
tamaminda olmasi gereken, sistemli bir isleyis haline gelmek zorundadir. isletmelerin (retim,
pazarlama, muhasebe, finans, arastirma gelistirme, yénetim gibi tim birimlerinin énce kendi
icinde, daha sonra birbirleriyle koordineli bicimde hareket etmeleri gerekmektedir. Bu sistemin
kurulmasinda ise gerek duyuldugu anda her konuda danigsmanlik hizmeti almakta da
cekinilmemelidir. Ancak bu sartlarda KOBI'lerin devamliligi saglanarak, basarili olmalari
mumkun olabilir.

3.1. Kurumsallagsmada Basari Faktorleri

KOBI’lerin kurumsallasmaya olan yaklasimlari ve bu yaklagim sonucunda elde edecekleri
basari anlatiimadan énce kurumsallagsmaya etki eden faktérlerin éncelikle incelenmesi gerekir.
Her sirketin kendine ait bir yapisi ve yénetim bigimi vardir. Dolayisiyla her sirketin bir kurumsal
yapisi da vardir. Ancak burada kurumsal yapi sadece igletmelerin sirket olmalarindan
kaynaklanan sistemli yapi anlasiimalidir. Oysa kurumsallasma silreci dendiginde bu yapinin
disiplin altina alinmasi ve uzun yillar, ekonomik sistemdeki degisiklikler de gézénline alinarak
ayni tarzda devam edilmesini saglamaya yarayan siirecin kurulmasidir. KOBJI’lerin yasadiklari
tim sorunlarin temelinde de bu sistemi, bu slreci uzun dénemde saglayamamalarindan
kaynaklanmaktadir. Baska bir ifadeyle, isletmeler kurum olabiliyorlar bir kurum olmak igin tim
kosullari yerine getiriyorlar ve bunlari zamani geldiginde uygulayabiliyorlar ancak kurumlasmayi
uzun vadede slrdiremiyorlar. Sirketin vizyonu, misyonu ve stratejileri belirleniyor ancak bu
stratejik kararlar genellikle kurucularin stratejisi oldugu icin gelecek nesillere aktarimin ya da
gelecek nesillerin bu kararlari uygulamasinda giiglikler yasaniyor. isletmelerin kurum olmalari
mumkin ancak kurumsallasmalari bu noktada ¢ikmaza girmektedir.

Simdiye kadar bir sistem iginde olmayan, kararlarini gind birlik alan, yénetim mekanizmasi
kurulmamig isletmelerin sistemli ve duzenli bir yapiya burinmeleri, teknolojiyi kullanma
yetenekleri, kismen sistem i¢cinde olmus, 6nceden bazi kurallari bulunan ve bunlari uygulamaya
calisan kendi icine kapanmis, disaridan bilgi akisina misaade etmeyen, disariya da bilgi
vermeyen kapall yénetim mekanizmalarn icinde hep kendi iginde calisan 6rgitlerde mevcut
sistemi degistirmek ve kurumsallasma adina yeni bir sistem kurmak oldukga gugtir.

Kurumsallasmaya etki eden baslica faktérler sunlardir:
1- Gevreyle Uyum

2- Orglt Kaltard

3- Orglt Yapisi

4- Yonetim Tarzi

5- Egitim

6- Insana Yoénelik Olma

7- Hedef Belirleme

8- Planlama

Kurumsallasma hedefine ulagmis firmalarin basarilari, organizasyonel benzerlik ile saglanan
glUven ve sureklilige bagl olmaktadir. Organizasyonel alanda olusan bu benzerlikler, basariyi ve
kuruluslarin hayatta kalmasini desteklemekte, kuruluslarin kabul gérmesini saglamaktadir.
Kurumsallasma surecinde kuruluglar zaman icinde benzerlige itiimektedirler. Bu agidan
kurumsallagsma, kurumlari birbirine benzeten sinirlama stireci olarak da gérilmektedir. Firmalar,
rasyonel Kkararlar vererek, kendi cevrelerini yaratmakta ve zamanla bu cevre onlari
kisittamaktadir. Bu kisitlamalarin sonucunda, kurumsal benzerlik, es bicimliik de denilen
izomorfizm ortaya cikmaktadir. izomorfizm, ayni cevre kosullari iginde bir 6rgitin diger
Orgltlere benzemesi konusundaki baski ve kurulus ile cevresi arasindaki iliskiyi kuran en énemli
faktor olarak tanimlanabilir. Bu durum, kuruluslarin kar elde etmek, blylimek, Pazar payini
arttirmak gibi amaglarinin gerceklesmesine katkida bulunur. (www.aysandoganer)
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4. UNIVERSITE SANAYi iSBIRLIGI

Ozellikle KOBI niteligindeki isletmelerin ekonomik sistem icinde faaliyetlerinin devam etmelerinin
saglanmasi, gelismelerinin hizlanmasi igin sdrekli kendilerini yenilemeleri gerekmektedir.
KOBI'lerin gerek finansman gerekse ydnetsel anlamda zaman zaman destege ihtiyaci olabilir.
Bu destedi pek ¢ok kurum ya da kurulustan saglayabilecegi gibi, 6zellikle Universite alaninda
ilgili oldugu branglarda egitim veren kisi ya da kisilerden de saglamak mUmkin olabilir. Bu
anlamda Universitelerde bir Ulkenin gelecegini yetistiren Kisilerin teorik bilgilerinin ekonomik
deger kazanabilmesi, bilgilerin uygulamaya dénustirllerek, deger kazanmasi ve ihtiyag duyan
kigilerin bu uygulamalardan yararlanmasi, KOB/'leri mevcut alanlarindan daha iyi noktalara
tasiyacaktir.

Bu noktada KOBI'lerin tiniversitelerden baslica (i¢ alanda destek alabilecegini diisiinmekteyiz:
1- Tasarim
2- Butceleme
3- Yonetsel

Universitelerin KOBI’lerin mevcut (iretimlerinin maliyetlerini azaltacak, nihai tiiketicinin tercih
edebilecedi mamul Uzerinde dizayn degisimleri yapmasi, mevcut trind daha fonksiyonel olarak
kullanilmasini saglayacak mamuller Uretilmesi igin tasarim boyutudur. Uzun yillar ayni isi
yapmakta olan KOBI yéneticisi zamanla tiketicinin tercihlerini ikinci plana atarak sadece
satabildigi driinle ilgilenmeye baslar. Bu zamanla KOBI yéneticisinin karlihgini zamanla azaltr.
Bu azalim ydnetici tarafindan énce piyasadaki durgunluk olarak adlandirilirken, ayni dénemde
farkli tasarimlarla piyasaya ¢cikmis olan pek ¢ok ayni iglevi géren mamulle kargilasilabilir.

Universite sanayi isbirliginin ikinci destek alani olan biitceleme tasarimdan sonra s6z konusu
olan mamulin en az maliyetle, en kaliteli ve iglevsel bigimde, tiketicinin kullanimina sunulmasi
acisindan énemlidir. Ozellikle Uretim asamasinda yeni teknolojilerin kullanilarak maliyetlerinin
cikarilimasi 6zellikle KOBI yéneticisinin tizerinde ¢ok calismadigi, ayri bir aragtirma biriminin
olusturulmadigi bir alandir. Dolayisiyla yeni Gretim faktorlerinin takibi, bulunmasi, kullaniimasi
ve bunlarin tedariki igin finansal araglarin kullaniimasi yéniinde KOBI yéneticisinin her zaman
destege ihtiyaci olabilir.

Universite sanayi isbirligi icinde diger bir destek alani ise tasarimdan biitcelemeye, kadar her
asamada olmasi gereken yonetim alaninda ihtiyag duyulan destektir. Tiirkiye’de KOBI sahibi
olan Kigilerin buyuk ¢ogunlugu higbir egitimi olmayan, uzmanlk alani bulunmayan Kisilerden
olugsmaktadir. Kigilerin faaliyet alanlari ile ilgili olan bilgileri deneyimle saglanabilir. Zamanla o
sektdrde isi bilen en iyiler igine girebilirler. Ancak bir kurumu idare etmek, kisileri ortak bir amaca
ybéneltmek ve bu grubu koordine etmek uzmanlik isteyen bir konudur. Bu konuda 6zellikle basta
KOBI sahipleri olmak (izere, KOBI yéneticilerinin ydénetim konusunda egitilmeleri sarttir. Bu
noktada konuyla ilgili zaman zaman bilgilendiriimeleri gerekmektedir.

Bu destek alanlari dikkate alinarak, KOB/I'lerin desteklenmelerinin &nemi taraflara anlatilarak,
Gzellikle kurumsallasmalari konusunda ve teknolojiyi bulan tniversitelerle bu yaklasimla igbirligi
icinde olmalari ekonomik sistem iginde KOBI’lerin strekliligini saglayacaktir.

4.1. Universite Sanayi isbirligi Siirecinde KOB/P’lerin Desteklenmesinin Onemi

Eger bir Glkede kigUk ve orta buyuklUkteki isletmelerin sayisi, o Glkedeki isletmelerin toplam
sayis! iginde bilyldk bir yere sahipse, Ulke ekonomisinin seyri igin bu isletmelere bakmak
yetebilir. Bu nedenle bu igletmelerin desteklenmesi, sorunlarinin belirlenmesi, kendileri hem
teknik, hem de finansal ve ydnetsel alanda gelismelerinin saglanabilmeleri igin yardim edilmesi
kaginiimazdir. Bu nedenle 6zellikle teknolojiyi Ureten, bilgiyi Greten kisi ya da kurumlarin bu
teknoloji ve bilgiyi kullanan, kullanmasi gereken kisi ya da kurumlarla birlikte hareket etmesi
kadar dogal bir yoktur. Bilgiye ulasmak artik ¢ok kolay. insanlar, diledikleri zaman diledikleri
konuda bilgi sahi olabiliyorlar. Ancak bilginin nasil kullanilacagi, izlenecek olan yolun
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belirlenebilmesi ve bu yolda nasil davranilmasi, nasil durulmasi gerektigi konusunda yardima
intiyag duymaktadir. Bu nedenle KOBI'lerin gelecede yonelik vizyon, misyon, amag, hedeflerinin
belirlenerek, izlenecek yollarin profesyonel kigiler esliginde, ne istedigini bilenydneticilerle
birlikte gerceklestiriimesi gerekir.

KOBI'ler icin stratejik planlama kaginilmazdir. Bunun icin her KOBI yéneticisinin bilgilendiriimesi
ve gerekiyorsa destek alinmasi gerekmektedir. KOBI'lerin saglikli bir stratejik planlama
yapabilmeleri icin su konulara dikkat etmesi gerekmektedir:

1- Islerin agik tanimi yapilmalidir.

2- Gevre faktérinin analizi yapilmalidir.

3- Sirket icin SWOT analizi yapiimahdir.

4- Rakip sirketler icin SWOT analizi yapilmalidir.

5- Sirketin amag ve hedefleri belirlenmelidir.

6- Uygun stratejiler tayin edilmelidir.

7- Stratejik plan uygulamaya gegirilmelidir.

8- Planin islerligi kontrol edilmelidir.

Pek gok KOBI sahibi, tecriibeleriyle isletmeyi yonetmeye calisir. Genellikle KOBI'lerin sahibi
ayni zamanda yoneticileridir. Onlar i¢in en dogru olan, piyasada muisteriden gelen geri
bildirimlerdir. Bunun 6lgutl ise karliliklaridir. Her yil karhihgini arttiran ama neye gére arttirdigini
bilmeyen pek ¢ok yoénetici vardir. Kar varsa Uriin iyidir ve yenilemeye gerek yoktur mantid ile
hareket eden KOBI yéneticisi, aslinda yavas yavas misterisini yeni, teknolojiyi takip eden,
kurumsallasan ve bu konuda bilimsel hareket eden kurumlara birakmaktadir. Bu olumsuz
olaylarin etkisi birden alinmaz. CUnkl her isletmenin sabit musterisi vardir. Bu durum ise
isletmeyi rakipleri karsisinda birden degil zaman icinde dnce zayiflatir, sonra da piyasadan
dusurdr.

Buna engel olmak icin, KOBI sahip ya da yoneticilerinin degisen diinya kosullarina ve piyasa
sartlarina agik olmalari gerekmekte, bilgiye ulagsmaktan cok bilgiyi nasil kullanacaklari
konusunda egitiimeleri gerekmektedir. igletmeler, tipki canli organizmalar gibi dogar, biydr,
gelisir ve olurler. Bu slreci uzun tutmak, yasam seyrini uzatmak, yasam evrelerini kaliteli
bicimde yasatmak ancak teknolojiyi takip edip, bu teknolojiden faydalanma ile mimkun olabilir.

4.2. Universite Sanayi Isbirligi Surecinde KOBP'lerin Desteklenmesinde
Kurumsallagmanin Onemi ve Etkileri

Kurumsallasmanin sadece bir birey ya da kurum kuoltori degil bir toplum kuoltirG olarak
algilanmasi gerekmektedir. Bu nedenle 6rgltlerin birimlerinde degil, toplumun her alaninda
kurumsallasma saglanmaya calisiimahdir. KOBI’lerin  kurumsallasmasi, 6rgiitii  sisteme
baglarken, toplumlarin kurumsallagsmasi ise genel olarak bireylerin yasam Kkalitelerinin
artmasina, daha glivenli yagsamalarina sebep olacaktir.

isletmeler KOBI niteligi tagisinlar ya da tasimasinlar sistemli bir bicimde biiyiiyebilmeleri igin
kurumsallagmalari gerektigi agiktir. Bu nedenle kurumsal ydnetim ilkeleri dogrultusunda,
kendilerine disen gorevleri yerine getirmeleri gerekmektedir. Bu noktada kurumsallagsma bir
sUrectir. Bu sUrecte karsilasilan guglUkleri tespit ederek ortadan kaldirma g¢abalari ancak
kurumsallagma 6lgutlerinin belirlenebilmesi ile saglanabilir.

Profesyonel ydénetim tarzinin benimsenmesinde Kkarsilasilan sorunlara, kurum niteliginin
kazaniimasinda da rastlaniimaktadir. Toplumsal anlamda kurum, toplumda organize olmus,
yerlesmis, kabul edilmis, prosedurleri, belirli toplumsal iliskiler dizenini ve toplulugu ifade
etmektedir. Kurumsallasma kavrami, ise bir 6rgitin farkli zaman ve mekanlarda benzer tepkileri
verdigini, davraniglarinin tutarl, yerlesmis birtakim ilke ve politikalara gére belirlendigini ifade
eder. Kurumsallasmis bir sirket, toplumda ve faaliyet gésterdidi sektdérde bir istikrar ve glven
unsuru olarak nitelenir.
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Kurumsallasmanin KOB/'ler agisindan énemi su basliklar altinda toplanabilir:

1- Igletme icinde bir drgiit kiiltiiri olusmasini saglar.

2- Isletmesinin sahip oldugu dérgitiin sistematik bir bicimde olusmasina ve calismasina
sebep olur.

3- Isletmesinin sahip oldugu finansal yapinin olusumunu belirler ve finansal bir disiplin
kurulmasini saglar.

4- [gletmeye bagl, aile Uyesi olan ya da olmayan kisilerin miilkiyet dagilimi ve
kullanimlarinin belirlenmesine ydnelik bir standart olusturmayi saglar.

5- lIsletmelerde standartlagsmayla saglanan zaman kazaniminin sosyal faaliyetlerde
kullaniimasiyla, isletmenin sosyal sorumluluk amacinin gergeklestiriimesi saglanir.

6- Isletme ile ilgilenen kisi ya da kuruluslara bilgi aktarminin en az hatayla ve
zamaninda ve aglk bir bicimde aktarilmasini saglar.

Kurumsallasma sadece kisi ve kuruluslarin disiplin altina alinarak, bir sistem kurulmasi degildir.
isletmelerde kurumsallasma Urettikleri mal ya da hizmetin kalitesine, musterilerin taleplerinin
dogdru analiz edilerek gerceklestirimesine de olumlu etkilerde bulunmaktadir. Mdisterilerin
ihtiyaclarini énceden tespit edebilmek, bu ihtiyaclar dogrultusunda igletmelerin kaynaklarini
gelecekte mUmkin olacak olan CGretim kanallarina yéneltmek ancak kurumsallagsmanin
g6ruldugu isletmelerde yasanabilecek degisimlerdir.

isletmelerde kurumsallasmada isletmelerin énceki ddnemlere ait verileri derlenir ve analiz edilir.
Bu durumda bilimsel bir kurumsallasma slreci ayni zamanda matematiksel ve istatistiksel bir
suirecle birlikte isler. Bu veriler 1siginda isletmeler icin en dogru karari verme konusunda
ybneticiler ya da girisimciler, objektif degerlendirmeler yapabilmektedirler. Kurumsallagsmada
objektif degerlendirmeler, kurumsallagsmanin temellerinden biri ve en énemlisi olan bilgi akiginin
niteliksel ve niceliksel 6zellikleri ile de yakindan ilgilidir.

Kurumsallagsma, isletmelerin degisen dinyaya ayak uydurmalarini ve degisen musteri
profillerinin, tercih ve ihtiyaglarinin belirlenmesini, elde ettikleri bilgiyi ekonomik bir deger
katarak, paraya cevirmelerini saglar. Bu durumda igletmelerin hizla degisen ve gelisen
teknolojinin hizina ulagabilmeleri ve bu hizda elde ettikleri unsurlarin ekonomik birer deger
olusturabilmeleri yani inovasyon olusturmalari da gerekir. Kurumsallagsmay! saglayabilen
isletmelerin inovasyonu yakalamada ve uygulamada blyUk basarilar sagladidi, inovasyonun
gbrilmesi ve igletmeye deger kazandirmasinin ¢ok daha kolay oldugu sdylenebilir.

SONUC

KOBI taniminin yasal olarak belirlenen oélgiitler cergevesinde tanimlanmasi ve Ullkedeki tim
kurumlarca bu tanimin kullaniimasi saglanmalidir. Bdylece Turkiye'nin lokomotif sektorlerini
olugturan KOBI'lerin tam olarak sayisinin belirlenerek &zelliklerinin ve sorunlarinin tespit
edilmesi alternatif ¢6zim yollarini yenileyecektir.

KOBI niteliginde olan isletmelerde kurumsallasma yéniinde galigmalar yapilarak, bu igletmelerin
kurumsallagmalari ydniinde calismalar baglatiimalidir.

Turkiye’deki KOBI'lerin birer aile igletmesi oldugu unutulmamalidir. Alinan &nlemlerin aile
isletmelerinin 6zellikleri ve sorunlari dikkate alinarak onlari da destekleyecek bicimde olmalidir.

Universite Sanayi Isbirligi Merkezleri Platformu merkez alinarak illerde birer birim olusturulmall,
illerin ekonomik, sanayi envanterleri ¢ikartiimali ve her ilde havuzlar olusturularak, tasarim,
bitceleme ve ydnetsel alanlarda KOBi'lere destek ve egitim saglanmalidir. Aksi halde
KOBI'lerin destege ulagmalari zor olabilir.

Teknolojik degisimlerin izlenmesi ve inovasyonun saglanmasi konusunda ilgili sektdr ve
kurumlarca isbirligi saglanmaldir.
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KOBI'lerde isletme sahipleri cogu kez ayni zamanda yoéneticileridir. Bu nedenle yoOneticilerle
birlikte, KOBI sahiplerinin de egitilmeleri ve bilgilendiriimeleri gerekmektedir.

Her ile bir Gniversite mantigi is dinyasinin ihtiyaclarina cevap verebilecek diizeyde hayata
geciriimelidir. Bu noktada teknik bilimlerin, iktisadi ve idari bilimlerin birlikte olmadigi bir
Universite, is dinyasiyla isbirligine oldukga kapali kalir.
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